
Bordereau de rétractation

Complétez et signez le bordereau de rétractation. 
Envoyez-le :

 soit par courrier : EURL HC HAIR DRESSER - 46 route de l'Eperon, Saint-gilles 
les hauts - LA REUNION

 soit  e-mail : eshop@helene-clement.fr
Expédiez-le au plus tard le quatorzième jour à partir du jour de la réception de votre commande ou, si ce délai 
expire normalement un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le premier jour ouvrable suivant.

Annulation de la commande

Je soussigné(e), Mme, M. : ......................................................................................................................................

vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien, la commande ci-après :

Commandé le (*)/reçu le (*) : ...................................................................................................................................

N° de commande : ................................................................................................................................................... 

Informations sur le client ayant réglé la commande (doivent correspondre au bordereau de commande) :

NOM : ............................................................................................................. 

Prénom : .........................................................................................................

Adresse : N°................................ Rue : ...................................................................................................................

Code postal : ...................................................... Ville : ...........................................................................

Pays : .......................................................................................................................................................

Fait à .............................................................................................. le (date).............................................................

Signature du client : 

Nota : Conformément à l’article 2 du décret n° 2022-424 du 25 mars 2022, ces dispositions entrent en vigueur le 28 mai 2022

(*) Rayez la mention inutile.


